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Αριθμός 355 
Οι περί Υπηρεσίας Τηλεπικοινωνιών (Τέλη και Άλλες Χρεώσεις) Κανονισμοί του 

2000, που κατατέθηκαν στη Βουλή των Αντιπροσώπων και εγκρίθηκαν από αυτή, δημο­
σιεύονται στην Επίσημη Εφημερίδα της Δημοκρατίας δυνάμει του άρθρου 3 του περί 
Καταθέσεως στη Βουλή των Αντιπροσώπων των Κανονισμών που Εκδίδονται με Εξου­
σιοδότηση Νόμου, Νόμων του 1989 έως 1990. 

Ο ΠΕΡΙ ΥΠΗΡΕΣΙΑΣ ΤΗΛΕΠΙΚΟΙΝΩΝΙΩΝ ΝΟΜΟΣ 

Κανονισμοί δυνάμει του άρθρου 43 
Η Αρχή Τηλεπικοινωνιών Κύπρου, ασκώντας τις εξουσίες που της δίνει το 

άρθρο 43 του περί Υπηρεσίας Τηλεπικοινωνιών Νόμου, εκδίδει, με την 
έγκριση του Υπουργικού Συμβουλίου, τους ακόλουθους Κανονισμούς. 
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Συνοπτικός 
τίτλος. 

1. Οι παρόντες Κανονισμοί θα αναφέρονται ως οι περί Υπηρεσίας Τηλεπι 
κοινωνιών (Τέλη και Άλλες Χρεώσεις) Κανονισμοί του 2000. 

2.—(1) Στους παρόντες Κανονισμούς, εκτός αν άλλως προκύπτει από το Ερμηνεία. 
κείμενο: 

"Αρχή" σημαίνει την Αρχή Τηλεπικοινωνιών Κύπρου· 
"βασικά τέλη" σημαίνει τα τέλη σύνδεσης και συνδρομής των κύριων 

τηλεφωνικών συνδέσεων και της τηλετυπικής υπηρεσίας (τέλεξ), τα τέλη 
κλήσεων εσωτερικού και τα τέλη της υπηρεσίας πληροφοριών καταλόγου· 

"κατ' αποκοπή δαπάνες" ή "κατ' αποκοπή πραγματικές δαπάνες" σημαί­

νει τις καθ' υπολογισμό οριζόμενες δαπάνες στις οποίες υποβάλλεται η 
Αρχή για την παροχή συγκεκριμένης υπηρεσίας, προϊόντος ή έργου· 

"Νόμος" σημαίνει τον περί Υπηρεσίας Τηλεπικοινωνιών Νόμο· 
"περί Υπηρεσίας Τηλεπικοινωνιών Κανονισμοί" σημαίνει όλους τους 

Κανονισμούς που έχουν εκδοθεί ή θα εκδοθούν με­βάση το άρθρο 43 του 
Νόμου και οι οποίοι ρυθμίζουν την παροχή υπηρεσιών από την Αρχή· 

"τέλος εγκατάστασης" σημαίνει το εφάπαξ ποσό που καταβάλλεται ως 
συμβολή στις δαπάνες εγκατάστασης ή σύνδεσης της υπηρεσίας· 

"συνδρομή" σημαίνει το τέλος που καταβάλλεται περιοδικά για την 
παροχή υπηρεσίας· 
(2) Οποιοιδήποτε άλλοι όροι απαντώμενοι στους παρόντες Κανονισμούς 

και μη οριζόμενοι άλλως σ' αυτούς, έχουν την έννοια που αποδίδεται αντί­
στοιχα σ' αυτούς από το Νόμο ή τους περί Υπηρεσίας Τηλεπικοινωνιών 
Κανονισμούς. 

3.—(1) Οι παρόντες Κανονισμοί προνοούν και ρυθμίζουν τον καθορισμό 
των τελών για τις υπηρεσίες που παρέχονται από την Αρχή με βάση τους περί 
Υπηρεσίας Τηλεπικοινωνιών Κανονισμούς. 

(2) Τα δυνάμει των παρόντων Κανονισμών καθοριζόμενα ή προνοούμενα 
τέλη αποτελούν το τιμολόγιο της Αρχής· οποιαδήποτε δε αναφορά στους περί 

Σκοπός των 
Κανονισμών. 
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Κατηγορίες 
τελών. 

Καθορισμός 

κλήσεων 
εξωτερικού. 

Υπηρεσίας Τηλεπικοινωνιών Κανονισμούς σε "τιμολόγιο της Αρχής" θα συνι­
στά αναφορά στο τιμολόγιο της Αρχής όπως αυτό καθορίζεται ή προνοείται 
στους παρόντες Κανονισμούς. 

4. Τα τέλη για την παροχή τηλεπικοινωνιακών υπηρεσιών διακρίνονται 
στις ακόλουθες κατηγορίες: 

(α) Βασικά τέλη· 
(β) τέλη κλήσεων εξωτερικού· και 
(γ) άλλα τέλη που δεν εμπίπτουν στο (α) ή (β) πιο πάνω. 

5. Τα βασικά τέλη που χρεώνει η Αρχή για τις παρεχόμενες υπηρεσίες είναι 
Ρασικωντελών. α υ τ α π ο υ φαίνονται στον Πίνακα των παρόντων Κανονισμών. 

ορισμός τελών 6.—(1) Τα τέλη κλήσεων εξωτερικού ορίζονται με απόφαση της Αρχής η 
οποία λαμβάνεται με βάση τους ακόλουθους μαθηματικούς τύπους για κάθε 
χώρα και υπηρεσία: 

(α) Για τέλη αυτόματων κλήσεων εξωτερικού: 
2,5Κ>Τα>0,8Κ 

όπου: 
"Κ" σημαίνει το κόστος, 
"Τα" σημαίνει το τέλος αυτόματης κλήσεως εξωτερικού, 

(β) για τέλη κλήσεων εξωτερικού μέσω χειριστή: 
2 Τα > Το > 1 Τα 

όπου: 
"Τα" σημαίνει το τέλος αυτόματης κλήσεως εξωτερικού, 
"Το" σημαίνει το τέλος κλήσεως εξωτερικού μέσω χειριστών. 

(2) Τα οριζόμενα με τον πιο πάνω τρόπο τέλη κλήσεων εξωτερικού τίθε­
νται σε ισχύ από την ημερομηνία δημοσίευσης της σχετικής απόφασης της 
Αρχής στην Επίσημη Εφημερίδα της Δημοκρατίας ή από τέτοια άλλη μεταγε­
νέστερη ημερομηνία που δυνατό να ορίζεται στην απόφαση. 

7.—(1) J a τέλη τηλεπικοινωνιακών υπηρεσιών τα οποία δεν εμπίπτουν 
στην κατηγορία των βασικών τελών, αλλά ούτε και στην κατηγορία των τελών 
κλήσεων εξωτερικού, ορίζονται με απόφαση της Αρχής, λαμβανομένων δεό­
ντως υπόψη των κριτηρίων που αναφέρονται στο άρθρο 19 του Νόμου και 
των δαπανών που υφίσταται η Αρχή για την παροχή των σχετικών με τα τέλη 
αυτά υπηρεσιών. 

(2) Τα οριζόμενα με τον πιο πάνω τρόπο τέλη τίθενται σε ισχύ από την 
ημερομηνία δημοσίευσης της σχετικής απόφασης της Αρχής στην Επίσημη 
Εφημερίδα της Δημοκρατίας ή από τέτοια άλλη μεταγενέστερη ημερομηνία 
που δυνατό να ορίζεται στην απόφαση. 

8.—(1) Οι κατ' αποκοπή δαπάνες για κατασκευή ή επέκταση δικτύου πέραν 
του οργανωμένου δικτύου της Αρχής, τόσο σε δημόσιο όσο και σε ιδιωτικό 
χώρο, για παροχή υπηρεσίας σε συγκεκριμένο συνδρομητή ή ομάδα συνδρομη­
τών ή σε οποιαδήποτε άλλη περίπτωση που προνοείται στους περί Υπηρεσίας 
Τηλεπικοινωνιών Κανονισμούς, ορίζονται περιοδικά με απόφαση της Αρχής. 

(2) Σε περίπτωση πώλησης καινούργιου τερματικού εξοπλισμού και άλλων 
υλικών η τιμή ορίζεται από την Αρχή για το συγκεκριμένο τερματικό εξοπλι­
σμό ή υλικό, με βάση τις πραγματικές δαπάνες και τα κριτήρια του άρθρου 19 
του Νόμου. 

9. Σε περίπτωση παροχής εξειδικευμένης υπηρεσίας ή συνεργασίας με 
άλλους τηλεπικοινωνιακούς οργανισμούς ή παροχείς τηλεπικοινωνιακών 
υπηρεσιών, η Αρχή δύναται να συμφωνεί ειδικά τέλη. 

Ορισμός 
άλλων τελών. 

Αλλες 
χρεώσεις. 

Σύναψη 
ειόικών 
συμφωνιών. 
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10.—(1) Χωρίς επηρεασμό των τελών που καθορίζονται ή ορίζονται με Ειδικές ή 
βάση τους Κανονισμούς 5, 6 και 7, η Αρχή δύναται, νοουμένου ότι δε θα γίνε­ π0σ0Τι*έ? 

c , t. . c - · ' εκπτώσει;. 

ται διάκριση μεταξύ συνδρομητών με παρόμοια χαρακτηριστικά, να παρεχει­

(α) Ποσοτικές εκπτώσεις ή πακέτα, 
(β) ειδικές εκπτώσεις ή ειδικά τέλη σε κατηγορίες συνδρομητών, 
(γ) ειδικά τέλη για διαφορετικές ώρες της ημέρας ή συγκεκριμένες ημέ­

(?ες ή χρονικές περιόδους. 
(2) Οι πιο πάνω ποσοτικές εκπτώσεις, πακέτα, ειδικές εκπτώσεις ή ειδικά 

τέλη τίθενται σε εφαρμογή από την ημερομηνία δημοσίευσης της σχετικής 
απόφασης της Αρχής στην Επίσημη Εφημερίδα της Δημοκρατίας ή από τέτοια 
άλλη μεταγενέστερη ημερομηνία που δυνατό να καθορίζεται στην απόφαση. 

11. Η Αρχή δύναται να απαιτεί πριν από την παροχή οποιασδήποτε τηλεπι­ Καταβολή 
κοινωνιακής υπηρεσίας οποιαδήποτε κατά την κρίση της ικανοποιητική trmoum. 
εγγύηση για πληρωμή των αναλογούντων σ' αυτή λογαριασμών και αν η 
εγγύηση αυτή δεν παρασχεθεί, να αρνηθεί την παροχή της συγκεκριμένης υπη­
ρεσίας. 

12. Η Αρχή δύναται να επιχορηγεί ή να χορηγεί δωρεάν τηλεπικοινωνιακές Επιχορήγηση 
υπηρεσίες για κοινωφελείς ή φιλανθρωπικούς σκοπούς. τηλεπικοι­

υπηρεσιών. 

13. Οι περί Υπηρεσίας Τηλεπικοινωνιών (Τέλη Τηλεπικοινωνιακών Υπη­ Κατάργηση 
ρεσιών) Κανονισμοί του 1990 και 1993 καταργούνται. Κανονισμών. 

Επίσημη 
Εφημερίδα, 
Παράρτημα 
Τρίτο (Ι): 

22.6.1990 
6.8.1993. 
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ΠΙΝΑΚΑΣ 

(Κανονισμός 5) 
ΒΑΣΙΚΑ ΤΕΛΗ 

1. Τηλεφωνική Υπηρεσία 
1.1 Παροχή Κύριας Τηλεφωνικής Σύνδεσης από 1.1.2001 μέχρι 31.7.2001 
1.1.1 Τέλος Εγκατάστασης 
1.1.2 Μηνιαία Συνδρομή 

­ Κανονικό Πακέτο 
­ Εναλλακτικό Πακέτο για 

μία μόνο κύρια τηλεφω­
νική σύνδεση ανά φυσικό 
πρόσωπο με πρόσθετο 
περιορισμό σε μία τέτοια 
σύνδεση ανά υποστατικό 

£20,00 

£3,00 
£1,50 για κάθε επιτυχημένη 

κλήση θα υπάρχει πρό­
σθετη χρέωση 2 σεντ 

1.2 Παροχή Κύριας Τηλεφωνικής Σύνδεσης από 1.8.2001 μέχρι 30.11.2001 
1.2.1 
1.2.2 

£25,00 

£4,00 
£1,50 

Τέλος Εγκατάστασης 
Μηνιαία Συνδρομή 
­ Κανονικό Πακέτο 
­ Εναλλακτικό Πακέτο για 

μία μόνο κύρια τηλεφω­
νική σύνδεση ανά φυσικό 
πρόσωπο με πρόσθετο 
περιορισμό σε μία τέτοια 
σύνδεση ανά υποστατικό 

1.3 Παροχή Κύριας Τηλεφωνικής Σύνδεσης από 1.12.2001 
1.3.1 Τέλος Εγκατάστασης £30,00 
1.3.2 Μηνιαία Συνδρομή 

­ Κανονικό Πακέτο £5,00 
­ Εναλλακτικό Πακέτο για . £1,50 

μία μόνο κύρια τηλεφω­
νική σύνδεση ανά φυσικό 
πρόσωπο με πρόσθετο 
περιορισμό σε μία τέτοια 
σύνδεση ανά υποστατικό 

1.4 Τέλη Κλήσεων Εσωτερικού από 1.1.2001 μέχρι 31.7.2001 
1.4.1 Για κάθε επιτυχημένη κλήση εντός ζώνης: 

για κάθε επιτυχημένη 
κλήση θα υπάρχει πρό­
σθετη χρέωση 2 σεντ 

για κάθε επιτυχημένη 
κλήση θα υπάρχει πρό­
σθετη χρέωση 2 σεντ 

­ Μεταξύ των ωρών 07.00­20.00 
τις καθημερινές εκτός αργιών 

­ Μεταξύ των ωρών 20.00­07.00 
τις καθημερινές και ολόκληρη 
την ημέρα του Σαββάτου, της 
Κυριακής και των αργιών 

2 σεντ για κάθε περίοδο 240 
δευτερολέπτων ή μέρος της 
2 σεντ για κάθε περίοδο 240 
δευτερολέπτων ή μέρος της 



1701 Κ.Δ.Π. 355/2000 

1.4.2 Για κάθε επιτυχημένη κλήση μεταξύ ζωνών: 
3 σεντ για κάθε περίοδο 60 
δευτερολέπτων ή μέρος της 
2 σεντ για κάθε περίοδο 60 
δευτερόλεπτων ή μέρος της 

­ Μεταξύ των ωρών 07.00­20.00 
τις καθημερινές εκτός αργιών 

­ Μεταξύ των ωρών 20.00­07.00 
τις καθημερινές και ολόκληρη 
την ημέρα του Σαββάτου, της 
Κυριακής και των αργιών 

1.5 Τέλη Κλήσεων Εσωτερικού από 1.8.2001 μέχρι 30.11.2001 
1.5.1 Για κάθε επιτυχημένη κλήση εντός ζώνης: 

­ Μεταξύ των ωρών 07.00­20.00 
τις καθημερινές εκτός αργιών 

­ Μεταξύ των ωρών 20.00­07.00 
τις καθημερινές και ολόκληρη 
την ημέρα του Σαββάτου, της 
Κυριακής και των αργιών 

1.5.2 Για κάθε επιτυχημένη κλήση μεταξύ ζωνών: 

2 σεντ για κάθε περίοδο 180 
δευτερολέπτων ή μέρος της 
2 σεντ για κάθε περίοδο 240 
δευτερολέπτων ή μέρος της 

­ Μεταξύ των ωρών 07.00­20.00 
τις καθημερινές εκτός αργιών 

­ Μεταξύ των ωρών 20.0CW)7.00 
τις καθημερινές και ολόκληρη 
την ημέρα του Σαββάτου, της 
Κυριακής και των αργιών 

1.6 Τέλη Κλήσεων Εσωτερικού από 1.12.2001 
1.6.1 Για κάθε επιτυχημένη κλήση εντός Κύπρου: 

2 σεντ για κάθε περίοδο 60 
δευτερολέπτων ή μέρος της 
2 σεντ για κάθε περίοδο 120 
δευτερολέπτων ή μέρος της 

2 σεντ για κάθε περίοδο 120 
δευτερολέπτων ή μέρος της 
2 σεντ για κάθε περίοδο 240 
δευτερολέπτων ή μέρος της 

­ Μεταξύ των ωρών 07.00­20.00 
τις καθημερινές εκτός αργιών 

­ Μεταξύ των ωρών 20.00­07.00 
τις καθημερινές και ολόκληρη 
την ημέρα του Σαββάτου, της 
Κυριακής και των αργιών 

1.7 Τέλη κλήσεων προς το διαδίκτυο από 1.12.2001 
1.7.1 Για κάθε επιτυχημένη κλήση εντός Κύπρου προς το διαδίκτυο: 

2 σεντ για κάθε περίοδο 240 
δευτερολέπτων ή μέρος της 
για ολόκληρο το εικοσιτετρά­
ωρο 

­ Μεταξύ των ωρών 07.00­20.00 
τις καθημερινές εκτός αργιών 

­ Μεταξύ των ωρών 20.00­07.00 
τις καθημερινές και ολόκληρη 
την ημέρα του Σαββάτου, της 
Κυριακής και των αργιών 

2. Τηλετυπική Υπηρεσία 
2.1 Παροχή Τηλετυπικής Υπηρεσίας 
2.1.1 Τέλος Εγκατάστασης £14,00 
2.1.2 Μηνιαία Συνδρομή £5,00 
2.2 Τέλη Κλήσεων Εσωτερικού 
2.2.1 Για κάθε επιτυχημένη κλήση εντός Κύπρου: 2,2 σεντ/λεπτό ή μέρος αυτού 
3. Πληροφορίες Καταλόγου 
3.1 Τέλος κλήσεων από 1.1.2001 

Για κάθε επιτυχημένη κλήση 18 σεντ. 


